Evento:
"La Evolucién de la Imagen Corporativa: Estrategias, Desafios y Oportunidades en la Era
Digital”

Duracion Total:
2 Horas

1. Bienvenida e Introduccién (10 minutos)
Tiempo: 0:00 - 0:10

e Descripcion: Breve presentacion del tema, objetivos de la conferencia, y perfil de la
audiencia. Introduccion a la importancia de la Imagen Corporativa en el contexto actual.

2. Caracteristicas fundamentales de la Imagen Corporativa y teorias contemporaneas de
la Imagen Corporativa (20 minutos)

Tiempo: 0:10 - 0:30
Descripcion: Explicacion de las principales caracteristicas de la Imagen Corporativa
(Autenticidad, Coherencia, Adaptabilidad) y su evolucién hacia enfoques
contemporaneos como la teoria del Branding Corporativo y la Responsabilidad Social
Corporativa (RSC).

3. La Influencia de las Redes Sociales en la Imagen Corporativa (30 minutos)

e Tiempo: 0:30 - 1:00
Descripcion: Analisis de cémo las redes sociales han transformado la manera en que
las empresas gestionan y proyectan su imagen. Discusion sobre la interaccion directa
con los consumidores y el papel de los influencers.

4. Secretos para Construir una Imagen Corporativa Sélida en la Era Digital (30 minutos)

e Tiempo: 1:00 - 1:30

e Descripcion: Presentacion de secretos y estrategias clave para construir y mantener
una Imagen Corporativa auténtica, coherente y adaptable que resulte positiva para los
publicos objetivo. Enfasis en la coherencia entre la identidad corporativa, la
comunicacion, y la experiencia del cliente.

5. Desafios y Oportunidades en la Gestiéon de la Imagen Corporativa (10 minutos)

e Tiempo: 1:30 - 1:40
e Descripcion: Exploracion de los principales desafios que enfrentan las organizaciones,
como las crisis de reputacion, la desinformacion y la creciente necesidad de



responsabilidad social. ldentificacion de oportunidades para sobresalir de manera
positiva en un mercado competitivo.

6. Sesién de Preguntas y Respuestas (20 minutos)

e Tiempo: 1:40 - Término de la conferencia
e Descripcion: Espacio para que la audiencia formule preguntas y discuta aspectos
sobre la Imagen Corporativa.



